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nové technologie digitalizace pandemie covid-19

Abstrakt

Pandemie viru covid-19 ochromila cely svét. Cely svét tak zacal hledat Gac¢inné nastroje, které by pomohly firméam prezit
v obdobi, kdy je svét paralyzovan timto virem. Je to pravé koronakrize, kterd jesté vice poodhalila nevidané moznosti
digitalizace, jelikoz nové technologie poskytuji reSeni pro krizové situace. Digitalizace mUze sebou prinést velké
mnozstvi inovaci, zvyseni produktivity a flexibility. Digitalizace ekonomiky rovnéz pravdépodobné vyrazné zméni typy
dostupnych pracovnich mist a pozic, formy zaméstnavani, misto, kde pracujeme a jakym zplsobem pracujeme. Jednou
z novych forem zaméstnavani, které v soucasnosti zazivaji rozvoj, je prace na dalku. Dalsi jeji rlst bude zavisly na
rozsireni pristupu k informacnim a komunikac¢nim technologiim. Zaméstnanci za vyuziti téchto technologii budou moci
pracovat z jakéhokoliv mista a v jakoukoliv dobu. Rozvoj téchto novych forem prace vSak sebou mohou prinaset i nové
vyzvy a rizika pro bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanc(. Je tak zapotrebi neustale monitorovat stav v této oblasti,
coz je cilem prizkumu, jehoz vysledky jsou uvedeny v tomto ¢lanku.
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Abstract

The covid-19 pandemic has crippled the world. The whole world began to look for effective tools to help companies
survive in atime when the world is paralyzed by this virus. It is the corona crisis that has further exposed the
unprecedented possibilities of digitization, as new technologies provide solutions to crisis situations. Digitization can
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bring a lot of innovation, increased productivity and flexibility. The digitization of the economy is also likely to
significantly change the types of jobs and positions available, forms of employment, where we work and how we work.
One of the new forms of employment currently experiencing development is teleworking. Its further growth will depend
on expanding access to information and communication technologies. Employees using these technologies will be able
to work from anywhere and at any time. However, the development of these new forms of work can also bring new
challenges and risks for the safety and health of employees. It is therefore necessary to constantly monitor the
situation in this area, which is the aim of the survey, the results of which are presented in this article.
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Uvod

Digitalni technologie nesporné prinasi lidstvu mnohé vyhody, kdy usnadnuji a zlepsuji zZivot c¢lovéka. Tento digitaini
svét se vSak neobejde bez lidi, ktefi se musi prizplsobit novym technologiim a musi byt chranéni proti pripadnym
bezpecnostnim a zdravotnim hrozbdm s touto digitalizaci spojenych. Je tak zapotrfebi sledovat vyvoj v této oblasti a
proaktivné pfijimat adekvatni opatreni, kterd tato pripadnd rizika minimalizuji.

S cilem sbéru relevantnich informaci pro pfijimani adekvatnich opatreni v oblasti digitadlnich technologii bylo na konci
roku 2020 uskute¢n&no Vyzkumnym Gstavem bezpe¢nosti prace, v. v. i. (VUBP) dotaznikové $etfeni, které se zabyvalo
otazkou zavadéni digitalnich technologii na pracovistich v dobé pred a po koronakrizi. V rdmci tohoto prizkumu byly
hledany odpovédi na otazky tykajici se zavadéni, vlivu a vnimani digitdlnich technologii zamé&stnanci. Clanek si klade
za cil priblizit uzivani novych technologii pred koronakrizi a v jejim pribéhu na ceskych pracovistich. Vysledky
prézkumu jsou uvedeny v déle prezentovanych grafech ¢. 1 az 12.

Metodologie

Do ¢lanku byly pouzZity vysledky dotaznikového Setfeni provadéné VUBP. Pro sbér dat byly vytvorfeny dva typy
dotaznikl na téma ,Rozdil ve vyuzivani novych technologii v dobé pred koronakrizi a v jejim prlbéhu”. Jeden typ byl
ur¢eny pro zaméstnavatele a druhy pro zaméstnance. Dotazniky byly od 12. 11. 2020 do 31. 12. 2020 zverejnény na
webovém portalu BOZPinfo.cz. Vysledky z dotaznikového Setfeni byly analyticky a grafiky zpracovany.

Préizkum provedeny VUBP se prvotné zamé¥il na nasledujici ¢asti:

= vnimani a vliv digitdlnich technologii na zaméstnance,
= uzivani novych technologii v dobé pred koronakrizi a v jejim pribéhu,
= prace z domova v dobé pred koronakrizi a v jejim pribéhu.

Tyto Casti byly ndsledné rozsifeny o konkrétni oblasti dotaznikového Setreni a jsou uvedeny dale v textu.

Technologie méni svét



Globalizace, digitalizace, mezinarodni konkurence, demografické a technologické zmény maji zadsadni dopady na
pracovni podminky, pracovni dobu a misto vykonu prace. V roce 2020 se rada ideji a mySlenek budouciho vyvoje
zhroutila jako dlsledek pandemie covid-19 s jejim celosvétovym dosahem, ktery ma dopad na ekonomiku, trh prace a
pracovni Zivot, verejné zdravi a zdravi pfi praci, rodinu a Zivotni podminky. [1] Zaroven pandemie vyrazné urychlila
nékolik hlavnich trendd digitalizace, které jiz existovaly pred ni. Lze olekavat, Zze pandemie bude mit trvaly dopad
nejen na ekonomiku, ale také na zpUlsob kazdodenniho Zivota [5].

Digitalizace vytvari nové pracovni modely, kde predchozi standardy v oblasti socidlniho zabezpeceni, pracovni doby,
mista vykonu prace a bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci jiz neplati. [2] Zavadénim téchto novych technologii se
zaroven méni i nebezpedi a rizika, kterym jsou zaméstnanci pfi praci vystaveni a spole¢nosti na to musi byt v predstihu
pripraveny. [5] Digitalizace, spole¢né se zvySujici se pracovni zatézi, rostouci odpovédnosti a stdrnouci pracovni silou,
bude v nasledujicich letech nejen hlavni vyzvou, ale i problémem v bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci. [4] Pokud se
vSak budeme snazit tyto potencidlni problémy a rizika v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci predvidat,
mlzeme vyhody takovych novych technologii maximalizovat a soulasné zajistit, Zze pracovni prostredi budou
bezpecna. [3]

e

Posun na trhu pradce smérem k odvétvi sluzeb bude rovnéz znamenat, Zze se zvysi ,emocni poZzadavky” v préci.
Odbornici jsou toho nazoru, ze i kdyZ tato rizika nejsou nova, vzristaji obavy zejména v odvétvi zdravotni péce a
sluzeb. [6]

Digitalizace také otevird dvere narQstajicim vyzvam v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi, zejména ergonomické,
organizac¢ni a psychosocialni povahy, které je zapotrebi |épe pochopit a zvlddnout. Nabizi vSak také nové pfilezitosti ke
snizeni nékterych rizik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi nebo k jejich lepsimu fizeni. Technologie sama o sobé
neni ani dobra, ani Spatnd; udrzovani rovnovahy mezi vyzvami a prilezitostmi, které predstavuji ITC-ET a digitalizace
bude zaviset na spravném pouziti technologie a na tom, jak je fizena. [7]

Jakmile se zaméstnanci stanou vice rozptylenymi a rliznorodymi, pricemz 24/7 flexibilni prédce se stane normou, dohled
a regulace bezpeclnosti a ochrany zdravi by se mohla stat narocnéjsi. Se zménami obchodnich hierarchif se totiz mnoho
zaméstnancl bud fidi samo, nebo je fizeno na dalku nebo umélou inteligenci, ¢imz pravdépodobné dojde ke ztraté
jednoznacnosti ohledné toho, kdo je za bezpec¢nost a ochranu zdravi odpovédny a jak by na né&j mélo byt dohlizeno a
jakym zplsobem by méla byt tato oblast regulovana. [3]

Mezi opatreni, kterd by mohla napomoci zmirnit vyzvy arizika v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi, které
predstavuje digitalizace, patfi:

= rozvoj etického ramce pro digitalizaci a kodexd chovani,

= silny pfistup prevence prostrednictvim designu, ktery integruje lidské faktory a design zaméreny na
zameéstnance,

> zapojeni zaméstnancd do navrhovani a provadéni veskerych strategii digitalizace,

= spoluprace s akademickou sférou, priimyslem, socidlnimi partnery a vlddami v oblasti vyzkumu a inovaci v
oblasti digitalnich technologii, aby bylo mozné nalezité zohlednit lidské aspekty,

= regulacni rdmec pro vyjasnéni odpovédnosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi ve vztahu k novym
systémdm a novym zplsoblm prace,

= prizplsobeny systém vzdélavani a skoleni zaméstnancd. [11]



v

Nova technologie sama o sobé konkrétnim zplisobem neméni Gcinnost ani pracovni podminky, at uz pozitivné nebo
negativné. Aby bylo mozné dosdhnout pozitivniho rozvoje, musi technicky a organizacni rozvoj zahrnovat také znalosti
o Clovéku, pracovnim prostrfedi a organizaci prace, a to jak v oblasti formalni, tak neformalni organizace. [12]

Pracovni mista budou urcité i nadale vyznamné transformovana. Spolec¢nosti i zaméstnanci proto musi ziskat vice

technologickych znalosti a zkuSenosti, rozvijet digitdlni dovednosti a byt flexibilni, prizplsobivéjsi zménédm a
pripravovat se na nejistoty v budoucnosti. [13]

Uzivani novych technologii v dobé pred a po koronakrizi

Krize zapfic¢inénd onemocnénim covid-19 vyznamné prepisuje dosavadni plany v mnohych spolecnostech, které se
snazi nalézt reSeni, jak prezit v souCasné dobé. Pokud dosud digitalizace nepatfila mezi hlavni priority, tak v
soucasnosti se urcité stane prioritou vétsiny podnikd. Stejné je to i s automatizaci, kde se také nasledkem soucasné
krize o¢ekavd podobny boom. [15]

vy

Jestli pandemie koronaviru prinese do ¢eské ekonomiky néco pozitivniho, tak je to praveé rozsireni digitalizace. Podniky,
které zatim technologicky zaostavaly, musely napfiklad umoznit praci z domova i lidem, u nichz si to dfive nedokéazaly
prestavit. V roce 2019 alternativni formu prace (prace z domova) obcas vyuzivalo 280 tisic ¢eskych pracujicich. V
sousednim Rakousku to bylo 424 tisic lidi a v Nizozemsku dokonce 1,2 milionu lidi. V Ceské republice komplikuje
mozné zvyseni vyuziti alternativnich forem prace predevsim struktura ekonomiky, kterd je orientovana prevazné na
zpracovatelsky préimysl. [16]

Lze proto olekavat, ze firmy, které ekonomicky soucasnou situaci zvlddnou a pouci se, budou chtit investovat do
digitalizace a technologii ve vétSi mife nez doposud. [15] Navic digitalni transformace pfispiva k lepsim hospodérskym
vysledklim podnikd [17] a ve stfedoevropském prostoru mlze mit do roku 2025 vliv na narlst HDP az od 200 miliard
eur. [18] Jednim ze z&sadnich dlsledk( koronavirové pandemie tak urcité bude urychleni digitalizace a robotizace ve
vSech oblastech podnikani, a to také z d@vodd zvyseni konkurenceschopnosti. [16]

Tento vyvoj potvrzuji vysledky prizkumu provedeném VUBPv roce 2020, a to v oblastech:

= vyuzivani digitdlnich technologii po koronakrizi,
= srovnani rozsahu digitalizace pracovisté pred a po koronakrizi.

Vice nez polovina dotazovanych zaméstnancd (55 %) v prlzkumu uvédi, Ze v soucasnosti vyuziva digitalni technologie
mnohem vice nez pred koronakrizi (viz graf ¢.1). Tento aspekt mize vyznamné usnadnit zavadéni digitalnich
technologii na pracovistich.

VyuZivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?
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= Mevim,




Graf ¢. 1: Vyuzivani digitalnich technologii po koronakrizi (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

i Srovnani rozsahu digitalizace pracovisté pred a po koronakrizi e ) L.
Ze ziskanych dat zpruzkumu je taktéz patrné, ze po koronakrizi jsou pracovisté digitalizovana vice nez pred

koronakrizi. Napfiklad v pripadé digitalizace , ve velkém rozsahu* je to narlst z 26 % na 38 % (viz graf ¢. 2).
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Graf €. 2: Srovnani rozsahu digitalizace pracovisté pred a po koronakrizi (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)
Vnimani a vliv digitalnich technologii na zameéstnance

Digitalizace a technologické inovace byly plvodné vnimané jen z pohledu Uspory nakladl, ktery byl nejsilnéjsim
faktorem pro zavadéni novych technologii. To se vSak s postupem casu méni a firmy si uvédomuji nutnost digitalizace
z dlvodd konkurenceschopnosti. DalsSim vyznamnym aspektem pro digitalizaci je nedostatek zaméstnancQ, kdy se
predpoklada, Ze robotizace a automatizace mlze vyresit problém nedostatku zaméstnancl na pracovnim trhu.

Ceska republika se fadi mezi nejprimyslovéjsi zemé v Evrop&, oviem navzdory silné tradici se ji nedostava potfebny
objem pracovni sily. Nedostatek pracovni sily tak bude v budoucnosti hrat vyznamnou roli pri digitalizaci a robotizaci
pracovist. V posledni dobé navic panuje celospolecensky nazor, ze ¢lovék nemd vykonavat rutinni a repetitivni Ukony,
u nichz nem@ze vyuzit svij potencial. Clovék by mél tedy vykonavat pouze ¢innosti, které zaroéi jeho lidsky potencil.
[14]

Dale jsou uvedeny vysledky prizkumu, a to v oblastech:

potreba dalsiho vzdélavani v oblasti digitalizace,
obavy ze ztraty zaméstnani,

nové technologie a mladi zaméstnanci,

nové technologie a starsi zaméstnanci,
digitalizace a jeji dalsi rozvoj,

WONOW ST oW oW

digitalizace a produktivita.

Vice nez polovina dotazovanych zaméstnancl (55 %) uvadi, Ze potfebuje rozsifit vzdélavani v oblasti digitalnich
technologii (viz graf ¢. 3).



Vyuiivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?
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Graf €. 3: Potfeba dalsiho vzdélavani v oblasti digitalizace (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

Soucasné 85 % dotazovanych zaméstnancl uvedlo, Ze v souvislosti s postupujici digitalizaci se neobavaiji, ze by mohlo
dojit ke zruseni jejich pracovisté, tj. pracovnich mist (viz graf ¢. 4). Z toho je patrné, ze se zaméstnanci neobavaji ztraty
zaméstnani z d@ivodu digitalizace pracovist.

WyuZivate v soucasnosti digitalni
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Graf €. 4: Obavy ze ztraty zaméstnani (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

Z prGzkumu dale vyplyva, Ze nové technologie jsou vyuZzivany priblizné stejnou mérou mladymi a star$imi zaméstnanci
(viz graf ¢. 5), coz mlze byt pozitivnim aspektem pro zadlefiovani starSich zaméstnanc@ (50+) do pracovniho procesu
a mlze tak napomoci k vyreseni problému spojeného s nedostatkem zaméstnancu.

Vyuiivate v soucasnosti digitalni

technologie mnohem vice, nez pred
koronakrizi?
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Graf €. 5: Nové technologie a mladi zaméstnanci (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)



V rédmci prlzkumu prevladda nazor (53 %), Ze starsi generace (50+) neni negativné ovlivnéna postupnou digitalizaci
pracovist (viz graf ¢. 6), coz mlze byt vyznamnym pozitivhim aspektem pro zacleriovani této skupiny zaméstnancl do
pracovniho procesu.

Vyuiivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?
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Graf €. 6: Nové technologie a starsi zaméstnanci (50+) (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

Z prizkumu je patrné, ze sami zaméstnanci jsou v souc¢asnosti pfistupni k dalsimu rozvoji digitalizace pracovist, kdy 66
% dotazovanych zaméstnanci vidi prostor pro dalsi digitalizaci pracovist (viz graf &. 7).

VyuZivate v soucasnosti digitalni

technologie mnohem vice, nez pred
keronakrizi?
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Graf €. 7: Digitalizace a jeji dalsi rozvoj (zdroj: VUBP - vilastni zpracovani)

Z prizkumu dale vyplyva, Ze i zaméstnanci jsou si védomi pozitivniho vlivu digitalizace na produktivitu, kdy 62 % z
nich uvadi, ze digitalizace ma pozitivni vliv na produktivitu prace (viz graf ¢. 8).

Vyuiivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?




Graf ¢. 8: Digitalizace a produktivita (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)
Prace z domova v dobé pred koronakrizi a v jejim prubéhu

Globalni rozmér mobilnich digitélnich technologii je klicovym hnacim prvkem nepretrzité ekonomiky. Lidé jiz
nepotrebuji byt na stejném misté, aby mohli komunikovat a vyménovat si informace. Flexibilni pracovni prostredi se
stale vice stdvaji jakousi normou a umoZziuji vysoky stupen flexibility pracovni doby. Novym typem vykonu prace se
stala prace z domova, tzv. homeoffice.

Vv

Préce z domova v Cesku byla pfed koronakrizi stéle ¢ast&jsim benefitem pro zaméstnance. Podle prizkumu [19] z roku
2016 jej nabizela ctvrtina az tretina ceskych zaméstnavatelll. MozZnost pracovat z domova se v dobé nizké
nezaméstnanosti stala jednim z nastroji ,boje olidi“. Mnozi zaméstnavatelé nereagovali pouze na potrebu
zaméstnancl Iépe skloubit svlj rodinny a pracovni Zivot, ale i na vyssi tlak vyplyvajici z nedostatku pracovni sily. Z
uvedeného priizkumu mimo jiné vyplynulo, Ze praci z domova mohli vyuzivat predevsim zaméstnanci ve sluzbach (cca
1/3 zaméstnancd), oproti tomu v préimyslu jich bylo jen 16 % a v zemédélstvi 8 %. Tato forma prace pak byla nej¢astéji
benefitem u velkych zaméstnavatell (nad 1 000 zaméstnancl). Tento benefit byl zaroven znac¢né selektivni a nebyl
poskytovan vsem zaméstnancfim zaméstnavatele. Praci z domova totiZ sice umoziuje 25 % zaméstnavatell v CR,

témér tri ¢tvrtiny z nich ji véak nabizeji jen nékterym zaméstnanclm.

V dobé koronakrize je jiz situace odlis$nd. Prdce z domova se u mnoha zaméstnavatell vyrazné rozmohla. Jiz neni
patrna takova selekce mezi zaméstnanci, kterym je tento zplsob prace umoznén. Prace z domova se podle prizkumu
[20] natolik rozmohla, Ze zlstane zakotvena u celé rfady zaméstnavatell, u kterych by pred nastupem koronakrize v
takové mire vlibec umoznéna nebyla.

3 Srpvnani vyuzivani prace na dalku pfed a po, koronakrizi . . 3 . . .
Vysledky pruzkumu tedy potvrzuji hypotezu resitelského tymu. Z dat plyne, ze se napfriklad podil zaméstnancu, ktefi

nikdy nepracovali na délku, snizil z 35 % pred koronakrizi na 10 % (viz graf €. 9).

VyuZivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nez pred
koronakrizi?

= Ano.

o M,

= Mevim,

Image not found or type unknown

Graf ¢. 9: Srovnani vyuzivani prace na dalku pred a po koronakrizi (zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

Vv

S praci zdoma jsou samoziejmé spjata irizika pro BOZP. Nejcastéjsi formou prace z domova je duSevni a
administrativni ¢innost, méné casto jde o prace manualni - prace s pouzitim zafizeni, a prace bez pouziti zarizeni.

.
|

Rizika se mohou tedy vyskytovat napf. pfi pouzivani zafizeni. Nelze ale vyloucit, ato zejména u prace



administrativniho a dusevniho charakteru, rizika ohrozeni zdravi neionizujicim z&fenim (prace s PC), nevhodnym
osvétlenim, mikroklimatem ¢i pracovni polohou. Podcenit nelze ani pracovni podminky jako je osvétleni, teplota na
pracovisti, vétrani, hluk a hygienické vybaveni - voda, toalety. Zaméstnavatel zde proto nesmi opomijet, Ze je to on,
kdo by mél urcit, jaké parametry je nutné pfi praci doma dodrzovat. [23]

Dalsi obavy v oblasti BOZP jsou spojeny se skutecnosti, ze u zaméstnancl je pravdépodobné, Ze budou mit zvysené
pracovni vytizeni, nadmérnou pracovni dobu a nezdravou rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zzivotem. [3]
Teoreticky zaméstnanci s flexibilnimi pracovnimi ujedndnimi maji schopnost pfizplsobit svou pracovni dobu svym
¢asovym potrebam. V praxi to vSak ¢asto neni mozné (napr. kvlli naléhavym potfebam zdkaznika). Zaméstnanci tak
plati za svobodu, kterou jim prindsi takové pracovni ujednani zamérené na vysledky, s narusenymi hranicemi
pracovniho a soukromého zivota a neustdlou dosazitelnosti. [5] Dale osamocend prace a pocit izolace pfi praci z
domova, nedostatek kolektivni podpory a problémy spojené se snizenou podporou organizace také predstavuji

zavazné problémy. [3]

Vyse zminéné obavy potvrzuji i zjisténi z prlizkumu VUBP. 75 % dotazovanych zaméstnanc@ si mysli, Ze digitalizace
pfispiva k postupnému stirdni hranic mezi pracovnim a soukromym zivotem (viz graf 10), coz mlze vést k
neadekvatnim pracovnim tlakdm na zaméstnance, které nésledné mohou vydlstit v psychické nebo zdravotni
komplikace.

Vyuiivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?

= Ano.

o Me,

= Mevim.

Graf 10: Stirani hranic mezi pracovnim a soukromym Zivotem (Zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

V dobé pred koronakrizi byla prace z domova povazovana zaméstnanci za benefit. Z prlizkumu vSak nové plyne, ze
tuto formu prace povazuje za benefit pouze cca polovina zaméstnanci (viz graf 11). Vnimani moznosti prace z domova
ze strany zaméstnance tak bude pravdépodobné zdavisld na zplsobu sladéni pracovniho a soukromého Zivota, ktery
bude silné ovliviiovan pracovnimi naroky zaméstnavatele na zaméstnance.

VyuZivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?

= Ano.
u Me,

= Mevim.




Graf ¢. 11: Vnimani moznosti prace z domova ze strany zaméstnance (Zdroj: VUBP - vlastni zpracovani)

Z prizkumu je také patrné, ze témér poloviné dotazovanym zaméstnancm nejsou poskytovany informace o
bezpelnostnich a zdravotnich rizicich spojenych s praci zdomova, coz je zaprvé znacny prostor pro osvétu, ale
predevsim pro vynucovani zajisténi zdkonné povinnosti poskytovani potrebnych informaci zaméstnancim ze strany
zaméstnavatele (viz graf 12).

VyuZivate v soucasnosti digitalni
technologie mnohem vice, nei pred
koronakrizi?

= Ano.

u Me,

= Mavim,

Graf €. 12: Poskytovani informaci o bezpeénostnich a zdravotnich rizicich (Zdroj: VUBP - vlastni
zpracovani)

Shrnuti

Tabulka nize shrnuje vyhodnoceni realizovaného dotazniku, které reflektuje, jak se proménilo vyuzivani novych
technologii a prace na dalku v dobé pred krizi spojenou s onemocnénim covid-19 a v jejim prabéhu.

Doslo ke zméné ve vyuzivani Pravdépodobné ano. Zaméstnanci vyuzivaji nové technologie ve vyssi mire a
novych technologii v pribéhu vzrista i digitalizace jejich pracovist. Pozitivem je, Zze nové technologie
covidové pandemie? vyuzivaji priblizné stejnou mérou mladi i starsi zaméstnanci.

Co lze o¢ekavat od digitalizace Digitalizace je vnimana jako prilezitost. Neni vniména negativné jako ddvod
pracovist? ke zruSeni pracovniho mista. Digitalizace pracovist mé pozitivni vliv na

produktivitu prace. Starsi generace (50+) neni negativné ovlivnéna
postupnou digitalizaci pracovist.

7 s ;o7 ™

Doslo ke zméné ve vyuzivani Pravdépodobné ano. Z odpovédi vyplyva, Ze roste podil zaméstnancd, ktefi
prace na dalku v pribéhu pracuji tzv. na dalku.
covidové pandemie?

Uvédomuji si zaméstnanci rizika Céaste¢né ano. Zaméstnanci si uvédomuji, Ze jim pfi praci na dalku s uréitym
spojend s praci na dalku? benefitem, hrozi i rizika. Proto by se zaméstnavatelé na oblast BOZP u

zaméstnancl pracujicich z domova méli soustredit.

Zaveér

Nové technologie v nasledujicich letech urcité dramaticky zméni zplsob a povahu prace na pracovistich. Je zapotrebi



sledovat tento vyvoj a v predstihu prijimat preventivni opatfeni na ochranu zdravi a Zivotl zaméstnancd, kteri mlzou
byt témito novymi technologiemi negativné ovlivnéni. Je potfeba si uvédomit, 7e nové technologie v pfipadé
nevhodného zavadéni mohou poskodit fyzické i dusevni zdravi zaméstnance.

Z prizkumu VUBP je patrné, Ze je zapotfebi daldiho vzdé&lavani zaméstnancl v oblasti digitalnich technologii.
Zaméstnanci se ve své podstaté neobdvaji ztraty zaméstnani spojenou s digitalizaci pracovist a nové technologie
nejsou oblasti pouze pro mladé zaméstnance, ale dokazi s nimi pracovat i pracovnici starsi. V soucasnosti jsou digitalni
technologie vyuzivany ve vétsi mire nez pred koronakrizi a pracovisté jsou v soucasnosti digitalizovana ve vétSim
rozsahu nez pred koronakrizi. DalSim zjiSténim je, Ze zde existuje prostor pro dalsi digitalizaci pracovist, pricemz
digitalizace ma pozitivni vliv na produktivitu préace.

Rovnéz bylo zjisténo, Zze po koronakrizi doslo k navySeni poétu zaméstnancl pracujicich na dalku. Jen polovina
dotazovanych zaméstnancld ji vSak povazuje za benefit. Pouze pfiblizné poloviné dotazovanych zaméstnancl jsou
poskytovany informace o bezpecnostnich a zdravotnich rizicich spojenych s praci zdomova a vétsina dotazovanych
zaméstnancl je presvédlena, Ze digitalizace prispivd k postupnému stirdni hranic mezi pracovnim a
soukromym/rodinnym Zivotem, coz v obou pripadech mlze mit negativni vliv na bezpecnost a zdravi zaméstnanc(.
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